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El SeguroEl Seguro
ESE GRAN DESCONOCIDO
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¿falta 
atractivo?
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¿complejidad?¿ p j
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¿animadversión?
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Hoy me gustaría hablaros de

1
Hoy me gustaría hablaros de

1.  El seguro en la Sociedad  

2 La crisis y el sector del Seguro2.  La crisis y el sector del Seguro

3 Evolución sistema Financiero 3.  Español y consecuencias para el 
consumidor

6

co su do



¿Qué es el seguro?¿Qué es el seguro?
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una promesauna promesa

de pago en caso de ocurrencia de una circunstancia 
sobrevenida sobrevenida 

de alguien a quién conocemos (confianza)g q ( )
que es solvente (capacidad de pago)
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Que cubre a personasQue cubre a personasQue cubre a personas  Que cubre a personas  
y su patrimonio y su patrimonio 

Daños  propios y causados a tercerosDaños  propios y causados a tercerosDaños  propios y causados a tercerosDaños  propios y causados a terceros

Personales  y en la actividad empresarialPersonales  y en la actividad empresarialPersonales  y en la actividad empresarialPersonales  y en la actividad empresarial

Cumpliendo una función socialCumpliendo una función social
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El seguro está en todas partesEl seguro está en todas partes
+100 millones de pólizas
1.225 € / habitante en 2010

607€ en VIDA
618 € en SEGUROS GENERALES

SiniestrosSiniestros
20 MILLONES DE SINIESTROS
UNO CADAUNO CADA…
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en autos

Fuente: UNESPA



Y en todas las actividadesY en todas las actividades 



Actor destacadoActor destacado
DEL SISTEMA FINANCIERO ESPAÑOL

5 DEL PIB 
DE ESPAÑA5

GESTIONA  

7330015,5
MILLONES DE EUROS
73.3001

12
Fuente: UNESPA



Planes de PensionesPlanes de Pensiones
Patrimonio Gestionado  (millones  €)
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2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: ICEA



EMPLEOSEMPLEOS
50.212 DIRECTOS

80 000 INDIRECTOS80.000 INDIRECTOS
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Fuente: ICEA año 2010



EL SEGUROEL SEGURO
PUNTO DE ENCUENTRO

DE LA ECONOMÍA REAL 
CON EL SECTOR FINANCIERO
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La crisis y el sector delLa crisis y el sector del    
SeguroSeguro
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Volumen de Primas de RiesgoVolumen de Primas de Riesgo
(millones  €)
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ResultadoResultado
(millones  €)
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UNSECTORUNSECTOR
SI ERÉN SSI EREN S

NI  AYUDAS  PÚBLICAS
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Composición del Resultado AseguradorComposición del Resultado Asegurador

I Margen

100%
19% -4%

11%

Ingresos
Financieros

Margen
Beneficio

Gastos
Gastos
Gestión 

66%
8%

Gastos
Gestión  
Internos

Gestión 
Externos

Prima  
Imputada

Siniestralidad
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Imputada

Fuente: ICEA y elaboración propia



En cualquier casoEn cualquier caso, 
el seguro es un sectorel seguro es un sector 
no exento de riesgosno exento de riesgos
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RiesgosRiesgos

1.  Riesgo técnico

2.  Riesgo de inversión

3.  Riesgo operacional

4   Ri  t t4.  Riesgo contraparte
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1.- Riesgo técnico1. Riesgo técnico
I lí i  l i  i  d  l  i id d d l i  Implícito al negocio, propio de la actividad del negocio 
asegurador

A.- El proceso productivo inverso (primero se fija el precio y  A. El proceso productivo inverso (primero se fija el precio y  
posteriormente se incurre en los costes) puede provocar  
insuficiencias de las tarifas y de las provisiones constituidas insuficiencias de las tarifas y de las provisiones constituidas 
para pagar siniestros.

B.- Deberán tenerse en cuenta también posibles eventos 
catastróficos (caída de un avión en el Carlos Tartiere un día 
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catastróficos (caída de un avión en el Carlos Tartiere un día 
de partido).



2.- Riesgo de inversión2. Riesgo de inversión
Las compañías de seguros acumulan fuertes inversiones  que Las compañías de seguros acumulan fuertes inversiones, que 
deben rentabilizar

A Fl t i  i d   l  ti  d  i t é   l   A.- Fluctuaciones pronunciadas en los tipos de interés, en los  
mercados de renta variable y en los precios de los inmuebles.

B.- Elevada concentración de las inversiones en determinadas B. Elevada concentración de las inversiones en determinadas 
emisiones/emisores.
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Naturaleza de las inversionesNaturaleza de las inversiones
Mix de Inversiones - 2010

8%
Depósitos Entidades Crédito

Inmuebles, part y otros

5%

6%Renta variable y F. Inversión

Depósitos Entidades Crédito

8%Unit Linked

73%Renta Fija
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3.- Riesgo operacional3. Riesgo operacional
R l i  l f i i  i  d  l i  id dRelativo al funcionamiento interno de cualquier entidad.

A d i d  d  f ll    ti  i tA.- derivado de fallos en procesos, operativas, sistemas.

B L  d   it i t  l  j ió  d  B.- Las aseguradoras son mayoritariamente la conjunción de 
personas y sistemas informáticos.

C.- Incluye otros riesgos tales como el reputacional, imagen, …
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4.- Riesgo contraparte4. Riesgo contraparte
(no depende de nosotros  pero hemos de cubrirnos)(no depende de nosotros, pero hemos de cubrirnos)

Como consecuencia del posible impago de 
colaboradores  asociados y clientescolaboradores, asociados y clientes.
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3 E l ió d l Si t3.  Evolución del Sistema 
Financiero Español yFinanciero Español y 
consecuencias para elconsecuencias para el 
consumidor
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Evolución del sistema financiero español

1. La burbuja de la economía española ha provocado una crisis de 
solvencia, liquidez y estructura.

2. La financiación de esta burbuja es mayoritariamente extranjera y 
dificultada por una valoración de falta de voluntad política de 
reconducción del sistemareconducción del sistema.

3. La reestructuración del sector bancario no es la solución a la crisis 
(solvencia y liquidez) pero hay que aprovechar el momento(solvencia y liquidez)  pero… hay que aprovechar el momento.

4. El modelo de banca comercial sigue estando en cuestión. 

5. Cuando la confianza se reconstruya surgirá un nuevo modelo… 
todavía incierto. 
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Implicaciones para el consumidor español

1. Riesgo de evolución a un sistema bancario de oligopolio.

2. Pérdida de atributos positivos de las Cajas.

3. Disminución del “poder de atracción” de la oficina bancaria.
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¡Muchas Gracias!¡
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